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UNO
UNA INTRODUCCION
AL CUIDADO PASTORAL

Bill y Denise Reynolds no podian estar mds felices. Una iglesia los ha-
bia seleccionado para ser su familia pastoral. Ahora, alli viene el camidn
de mudanzas, conducido por un antiguo amigo, llegando con todas sus
pertenencias terrenales. Media docena de personas de su nueva iglesia les
ayudaron a bajar sus muebles y ropa a la casa pastoral al lado del templo.
Luego llevaron cajas de libros al pequesio estudio de Bill.

Después de una larga tarde de duro trabajo, Bill les agradecié a todos
los ayudantes. Luego se pard por unos cuantos minutos mirando el piso de
la oficina. Alli a la altura de los ojos colgaba una placa, anunciando a
todo el mundo que él era PASTOR.

La realidad le pegé con tanta fuerza que Bill camind alrededor del
viejo escritorio de metal y se dejé caer en una antigua silla giratoria de
madera. Desde que tenia quince anos y sintié el llamado de Dios, sabia
que este tiempo llegaria. Habia terminado su preparacion académica y
una vez hubiera cumplido su experiencia prdctica requerida aqui en la
iglesia, seria ordenado para toda una vida de ministerio en la iglesia de
Jesucristo. Pero ahora, sentado en su primera oficina, Bill se sintié abru-
mado por un sentimiento de pdnico. ;Qué hago ahora?

Sabia que tenia que preparar a lo menos un sermén cada semana. Ese
pensamiento le hacia feliz. Siempre habia disfrutado dejar que un pasaje
de la Biblia cobrara vida en su corazén mientras se preparaba para pre-
dicar. ;Pero qué voy a hacer el resto de la semana, pensaba? La gente en
esta congregacion estard dependiendo de él para ayudarles a enfrentar las
situaciones dificiles. ;Y qué de aquella gente necesitada en las calles y en
las casas cerca de la iglesia? Ellos también requerian su atencidn.

Algunos de los miembros que le habian ayudado a desempacar le ha-
bian llamado Pastor Bill o Pastor Reynolds. Le dijo a Denise mds tarde
que se sentia un poco incdmodo con el titulo. Sonaba demasiado preten-
cioso. No se sentia mds importante que nadie mds. En lo mds profundo
no estaba seguro si entendia lo que significaba ser pastor de todas ma-
neras.

La primera cosa que le vino a la mente a Bill cuando habia escuchado
el titulo pastor era la imagen de un pastor que descansa sobre un cayado
mientras las ovejas pastan en grupos pequenos sobre alguna colina verde.
Eso ciertamente no encajaba con un contexto suburbano. Su nueva iglesia
estaba rodeada por dos millones de personas. Incluso la idea de oveja le
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12 UNIDAD 1 FUNDAMENTOS DEL CUIDADO PASTORAL

parecia ridicula. Bill sonrié mientras pensaba. Una oveja perdida en estas
partes seria acorralada por el departamento de control de animales si es
que primero no era atropellada por un gran camion en la autopista.

Quizd el pastor simplemente era una aberracidn de la época agraria.
Quizd Bill necesitaba verse a si mismo mds como el jefe ejecutivo sobre
una organizacidn cristiana o un trabajador social espiritual tratando
de ayudar a la gente a través de sus circunstancias dificiles. Al punto
de iniciar su carrera ministerial se dio cuenta que pronto aprenderia a
responder a esta pregunta: ;Qué significa ser un verdadero pastor para la
gente del siglo veintiuno?

» LOS MODELOS DE HOY

Es seguro asumir que la mayorfa de los pastores quieren tener una
congregacién efectiva, creciente. Uno puede pensar que la forma mids
ficil de lograr esa meta es encontrar un pastor o iglesia exitosa y luego
copiar la metodologia. En realidad hay muchas imdgenes poderosas de
ministerio que estd formando el pensamiento tanto de la persona que
desea servir a la iglesia como la congregacién que quiere ser servida.

;Cudles son esos modelos populares?

LA PERSONALIDAD DE TELEVISION

Quizd la influencia mds significativa en la actualidad sea la televi-
sién. Hace un siglo un ministro pudiera haber obtenido popularidad
nacional al publicar un libro o escribir una columna en el periédico.
La gente de hoy estd utilizando sus ojos menos para leer y mds para
ver. Para algunos pastores, la televisién ha llegado a ser una herra-
mienta para edificar una iglesia con un reconocimiento internacional.
Los locutores religiosos ya no tratan de comprar tiempo estelar en una
red televisiva. La televisién satelital, con su capacidad para cubrir el
globo, ha dado lugar a una gran cantidad de iglesias que semanalmen-
te transmiten sus cultos de adoracién a una audiencia mundial. Tales
iglesias tienden a cultivar un seguimiento de espectadores que parti-
cipan en aislamiento. Los televidentes vicariamente sienten ser parte
de una celebracién semanal. Sin embargo, no reciben dnimo personal,
companerismo o compasién de una iglesia de televisién que pudiera
estar localizada a miles de kilémetros.

EL PASTOR VISIONARIO DE LA MEGAIGLESIA

Muchos pastores jévenes llegan a ser adictos a las conferencias, es-
perando finalmente descubrir el ingrediente secreto que ocasionard
que sus congregaciones exploten en crecimiento.

No hay duda que algunos pastores de las megaiglesias han alterado
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el horizonte de la iglesia evangélica en Norteamérica. Pero la mayoria
de pastores fallan al no reconocer el impacto personal que estos lideres
visionarios ejercen sobre una comunidad especifica a través de su per-
sonalidad pastoral Gnica. Es imposible clonar la Iglesia Willow Creek
en Prairie City, Nebraska, o la Iglesia Saddleback en Pleasantville,
Vermont. Aun con sus grandes equipos pastorales y sus vastos recursos,
estas superiglesias enfrentan la continua lucha de encontrar maneras
efectivas para proveer el cuidado pastoral para la gente que es parte de
sus congregaciones.

EL GIGANTE DEL PULPITO

Algunos pastores e iglesias creen que la clave para una iglesia cre-
ciente es un pulpito fuerte. Estdn convencidos que si un ministro pue-
de predicar de alguna manera dindmica, la gente llegard a la iglesia.
Los pastores escuchan sermones grabados de Chuck Swindoll, Thomas
Long o Haddon Robinson y se dicen a si mismos: Si tan sélo pudiera
predicar como...

Es interesante, a los pastores se les llamaba Predicador por los
miembros de la congregacién. No hace muchos afos la gente pudiera
haberse preguntado cuando se movia a una nueva comunidad: “;En
dénde estd el mejor predicador del pueblo?” Hoy preguntan ;quién
tiene la mejor musica de adoracién o quién ofrece los mejores progra-
mas para los ninos y los jévenes? Muchas iglesias estdn muriéndose de
hambre espiritualmente porque les hace falta la predicacién biblica.
Cada pastor necesita estar dispuesto a invertir el tiempo necesario
cada semana en la preparacién para ser el mejor predicador posible.
Y sin embargo, la predicacién sola no creard una congregacién fuerte,
saludable y carinosa.

Y finalmente, pero no menos...

EL PASTOR

La imagen del pastor como un modelo vdlido para el ministerio,
de nuevo estd ganando aceptacién después de un periodo donde la
iglesia enfatizé la administracién y la eficiencia sobre el cuidado y
la compasién. La gente de hoy, tanto dentro como fuera de la iglesia,
estd llegando a estar mds interesada en la importancia de relacionarse
con otros. Los pastores inician y ayudan a facilitar aquellas relaciones
dentro de la iglesia.

La palabra pastor como titulo no es gran cosa como papel, el papel
de ser pastor de un rebano de personas. De hecho, la palabra pastor
viene de la palabra latina pascere o pastor. Significa “alimentar”. Su-
giere un acercamiento holistico a un ministerio que es tanto antiguo
como contempordneo.



14 UNIDAD 1 FUNDAMENTOS DEL CUIDADO PASTORAL

El término pastor sélo se encuentra una vez en las escrituras del
Nuevo Testamento para identificar a la persona que toma la responsa-
bilidad del liderazgo espiritual de un Cuerpo de Creyentes nivel local.
Efesios 4:11-12 dice: “El mismo constituyd a unos, apdstoles; a otros,
profetas; a otros, evangelistas; y a otros, pastores y maestros, a fin de ca-
pacitar al pueblo de Dios para la obra de servicio, para edificar el Cuer-
po de Cristo” (itdlicas anadidas). Sin embargo, la metdfora del lider es-
piritual como pastor se encuentra muchas veces a través de la Escritura.

En ninguna otra parte se establece mds claramente el modelo para el
ministerio que en la imagen que Pedro crea para nosotros en 1 Pedro 5:1-4:

A los ancianos que estdn entre ustedes, yo, que soy anciano
como ellos, testigo de los sufrimientos de Cristo y participe con
ellos de la gloria que se ha de revelar, les ruego esto: cuiden como
pastores el rebano de Dios que estd a su cargo, no por obligacién
ni por ambicién de dinero, sino con afdn de servir, como Dios
quiere. No sean tiranos con los que estdn a su cuidado, sino sean
ejemplos para el rebano. Asi, cuando aparezca el Pastor supremo,
ustedes recibirdn la inmarcesible corona de gloria (itdlicas ana-
didas).

Aqui se observa cdémo Pedro no los llama a ser supervisores, maes-
tros, profetas o evangelistas. Su metdfora primaria para los ancianos de
la iglesia local fue “pastores del rebano de Dios”.

Otras religiones mundiales no utilizan la palabra pasror. Aun la fe
judia, que tiene una rica herencia edificada alrededor de los temas del
pastor, no se refiere a sus rabinos de esta manera. El término pastor
ha llegado a ser un titulo singular cristiano para uno en el ministerio
profesional. Y sin embargo ha sido ignorado por muchos que estdn
buscando iconos contempordneos. Se han utilizado varios titulos a
través de los siglos para aquellos en el ministerio cristiano, tales como
anciano, pdrroco, predicador, ministro, evangelista, clérigo, sacerdote,
reverendo o capellin. Pero ningin nombre o titulo describe mejor el
papel y responsabilidad del ministro que el término pasror.

El pastor E. Glenn Wagner argumenta que se retorne a un énfasis
sobre la preocupacién pastoral del clérigo.

Como Esat, nosotros los pastores vendimos nuestra primoge-
nitura como pastores llamados por Dios por el potaje de habili-
dades y trucos disefados por los humanos. Hemos mal entendido
el papel del pastor y lo hemos definido incorrectamente. Hemos
dejado nuestro fundamento biblico y teolégico.!

Otro pastor, David Wiersbe, concuerda con este nuevo énfasis sobre
la preocupacién pastoral. “Los pastores necesitan estar con la gente.
Cualquier acercamiento al ministerio que reduce o elimina el contacto
del pastor con una amplia seccién de la congregacidén estd fuera del
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sendero biblico”.? ;Pudiera ser que el mejor modelo o imagen para el
ministerio hoy todavia se encuentra en la palabra biblica pasror?

No puedes entender el papel del ministro cristiano sin examinar la
vida de Jests. Thomas Oden dice:

Del ministerio terrenal de Jests de Nazaret aprendemos los rudi-
mentos del ministerio cristiano. La visién y prdctica del ministerio
de Jesus es significativo para toda visién y prédctica cristiana del mi-
nisterio. Si el ministerio no puede ser claramente establecido como la
continuacién de la intencién y prdctica propia de Jesus, perdemos su
premisa teolégica central.’

De la propia identificacién de Jests como “el buen pastor” (Juan
10:11), hasta su ejemplo de compasién y preocupacién por la gente en
las historias de los evangelios, nos provee un ejemplo inspirador del
cuidado pastoral. El asunto de pastorear serd discutido en mds detalles
en capitulo 6.

» EL DESARROLLO HISTORICO DEL CUIDADO PASTORAL

Al inicio del desarrollo de la iglesia primitiva en Hechos, los apés-
toles escogieron gente que seria apartada para dirigir las congregacio-
nes locales. Pablo enlista los dones espirituales dados a aquellos que
darian liderazgo y direccién a la iglesia en Efesios 4:11-12: “El mismo
constituyd a unos, apdstoles; a otros, profetas; a otros, evangelistas; y
a otros, pastores y maestros, a fin de capacitar al pueblo de Dios para
la obra de servicio, para edificar el Cuerpo de Cristo”. Robb Redman
dice: “Los modos primarios del cuidado pastoral en el Nuevo Testa-
mento consiste en la mutua edificacién (oikodomé), dnimo (paraklésis)
y mutua disciplina (Mateo 18:15-17). El trabajo del cuidado pastoral
aqui es reconocido como el trabajo de todo el pueblo de Dios... Por
el otro lado, el Nuevo Testamento también reconoce el llamado dnico
de pastores, ancianos y obispos, que estdn entregados al ministerio de
vigilar y supervisar”.* El apdstol Pablo escribi6 los libros de 1 y 2 Ti-
moteo y Tito especificamente para instruir a pastores y supervisores de
cémo cuidar a la gente en la iglesia.

En la medida que los siglos pasaron, la iglesia continué poniendo
un énfasis sobre el ministerio pastoral. Los escritores del segundo siglo
como Clemente de Roma, Ignacio y Hermas, definen el oficio pasto-
ral. Tertuliano, Origenes, Basilio, Gregorio de Nisa y Juan Criséstomo
afadieron instrucciones a los pastores de los siguientes 200 afos. Para
el quinto siglo la iglesia se habia expandido a través de toda Europa
del norte y enfrentaba el desafio de cristianizar a los bdrbaros. Los pas-
tores instruyeron a sus congregaciones a vivir sus vidas cristianas con
compasién unos a otros en comunidad, como ejemplos a sus vecinos
no cristianos. El Papa Gregorio el Grande, en el sexto siglo, escribié
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un documento titulado “Cuidado Pastoral”, donde describe el trabajo
del pastor como ofreciendo direccién moral y espiritual a la iglesia asi
como también a los que nos asisten a la iglesia.’

Durante la Edad Media el cuidado pastoral con frecuencia fue limi-
tado a tratar con la penitencia propia por los pecados cometidos. La
Iglesia Romana enfocé las energias del clero a administrar los siete sa-
cramentos como medios de salud espiritual. Aunque Francisco de Asis
y Bernardo de Claraval modelaron un ministerio tanto espiritual como
fisico dentro de la iglesia, este periodo de la historia de la iglesia se
caracteriz6 por una falta de énfasis sobre el cuidado pastoral.

La Reforma trajo una renovacién de interés en el cuidado pastoral
con el nuevo desarrollo del movimiento protestante. Martin Lutero
enfatiz6 fuertemente el sacerdocio de todos los creyentes, que hizo del
cuidado pastoral la responsabilidad de la iglesia completa. Dos libros
importantes salieron de inicios del siglo dieciséis: E/ Pastor de Zwin-
glio (1524) y Sobre el Verdadero Cuidado de las Almas de Bucero (1538).
Juan Calvino y Juan Knox enfatizaron la importancia del cuidado pas-
toral para las necesidades espirituales de la congregacidn.

El libro de Richard Baxter, E/ Pastor Reformado (1656) llegé a ser
el desarrollo mds significativo del siglo diecisiete. Su propuesta del
cuidado pastoral puritano llegé a ser el estdndar para los ministros
de la tradicién reformada en los subsecuentes siglos. Esta tradicién
enfatiz6 la introspeccién de la conciencia y la adherencia estricta a las
acciones morales propias. Baxter mismo dividié el cuidado pastoral en
siete funciones: “convertir a los inconversos, dar consejos a los que lo
piden, edificar a los creyentes, pastorear a las familias de la parroquia,
visitar a los enfermos y moribundos, reprobar a los impenitentes y
aplicar disciplina”.®

Juan Wesley sacé el evangelio de las paredes de la iglesia y lo llevd
a las calles y campos de la Inglaterra del siglo dieciocho. Llegé a con-
vencerse que los laicos podian cumplir un papel mayor en proveer el
cuidado pastoral. Esto era importante porque el ministerio itinerante
de Wesley no le permitia hacer el cuidado personal con sus convertidos.
A través de los grupos pequefios o reuniones de clases del metodismo
de Wesley, la gente recibié el apoyo y dnimo necesario para vivir como
creyentes. D. Michael Henderson declara en su libro John Wesley’s Class
Meeting: A Model for Making Disciples (La reunién de las clases de
Wesley: Un modelo para hacer discipulos): “Wesley... movilizé a toda
la membresia metodista que casi cada miembro tenia alguna partici-
pacién en el ministerio de la congregacién”.” Tom Albin resume el
impacto de Wesley de esta manera: “De hecho puedes decir que todo
el avivamiento de Wesley en realidad fue un avivamiento del cuidado
y direccién pastoral”.®
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Cuando el movimiento de Wesley vino al Nuevo Mundo, el cuidado
pastoral laico llegé a ser un elemento importante en la expansién de
la iglesia saliendo a las fronteras de los Estados Unidos recién crea-
do. Los predicadores de los circuitos sélo podian visitar pequefias co-
munidades periédicamente, de tal manera que la tarea del cuidado y
dnimo caia sobre los miembros de aquellas pequefiitas congregaciones
metodistas y bautistas. Cuando el movimiento de los avivamientos del
siglo diecinueve invadié todo el horizonte americano en expansién, los
creyentes recién evangelizados aprendian el cuidado uno del otro por
necesidad, ya que no habia suficientes pastores para llenar el pudlpito
de la iglesia en cada villa y aldea.

El siglo veinte trajo un entrenamiento mds formal para aquellos que
entran al ministerio. Muchos ministros potenciales asistieron a cole-
gios e incluso seminarios antes de pastorear su primera iglesia. Estas
escuelas de alta educacidén ensenaron cursos sobre teologia pastoral y
homilética para complementar el estudio de teologia, Biblia e historia
de la iglesia.

El inicio del siglo veinte marcé el inicio de un nuevo campo de
estudio: psiquiatria. Sigmund Freud es generalmente considerado la
influencia mds significativa temprana de esta nueva disciplina, que in-
tenté estudiar la mente de la misma manera que la medicina estudiaba
el cuerpo. No tomé mucho tiempo antes que aquellos que estaban en
la preparacién ministerial fueran introducidos a conceptos de psicolo-
gia y salud mental. La educacién clinica pastoral llegé a ser parte de
la mayoria de los programas de los seminarios para los mediados del
siglo veinte. El libro de Carl Rogers, Client-Centered Therapy (Terapia
centrada en el cliente) instruyé a los seminaristas en el acercamiento a
la consejeria no directiva.

En la Gltima cuarta parte del siglo los consejeros cristianos habian
principiado a establecer su marca en el campo de la consejeria. Escri-
tores como Gary Collins, H. Norman Wright y Archibald Hart habian
escrito libros leidos por los pastores y laicos por igual. Los psicélogos
cristianos ofrecen seminarios en iglesias sobre materias que van des-
de cémo educar a los nifios y tener una matrimonio feliz hasta c6mo
vencer la depresién o las adicciones. Muchas universidades cristianas y
seminarios ahora ofrecen titulos para personas que buscan ser conseje-
ros cristianos. Hoy no es raro que iglesias grandes empleen consejeros
cristianos o pastorales como miembros del equipo pastoral para servir
a las necesidades tanto de los miembros de las iglesias como de aque-
llas personas en necesidad de las comunidades circunvecinas.

Los grupos pequefios fueron descubiertos después de la Segunda
Guerra Mundial por las organizaciones paraeclesidsticas tales como In-
terVarsity Christian Fellowship, los Navegantes y Cruzada Estudiantil
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cuando iniciaron su ministerio en las ciudades universitarias. En los
setenta innovadores como Lyman Coleman y Bruce Larson volvieron
a introducir de nuevo el concepto de los grupos pequenos a las igle-
sias. Muchas iglesias hoy ofrecen grupos pequefos especializados para
proveer contencién a personas con situaciones comunes, tales como la
adiccién o pérdidas.

El cuidado pastoral dirigido por laicos ha llegado a ser una parte
esencial del ministerio en muchas iglesias grandes de hoy. Hay mis
gente en una iglesia de miles que un pastor y un equipo pastoral pue-
dan servir efectivamente. El cuidado laico, ya sea a través de los grupos
pequefios o ministerios especificos, vence el factor limitante de tener
un equipo suficientemente pagado para satisfacer las necesidades de
todos en la iglesia. Uno de los beneficios del cuidado por los laicos
es el sentido de satisfaccién cuando los miembros utilizan sus dones y

habilidades dadas por Dios.
» EL CUIDADO PASTORAL EN EL SIGLO VEINTIUNO

En nuestra historia al inicio, el pastor Bill se sentia abrumado por
la tarea que le esperaba mientras iniciaba su servicio en su primera
iglesia. Quizd seria de ayuda identificar algunos de los términos conec-
tados con el papel pastoral.

* Ministerio pastoral. Todo lo que un pastor hace en conexién con la
iglesia seria considerado el ministerio del pastor.

Esto incluiria cosas tan diversas como conducir una reunién de
junta, la preparacién y entrega del sermén, promover el programa de
misiones, conducir a un visitante a recibir la salvacién o ser chofer
para un grupo de nifios en un campamento de verano en la camioneta
de la iglesia. Ser pastor es muy parecido como el campesino que sale
al patio cada manana y se da cuenta, al ver su tierra, que hay 50 cosas
que pudiera hacer hoy, todas ellas urgentes. Como el campesino, el
trabajo del ministerio del pastor nunca se termina. Cada pastor tiene
rutinas semanales, pero existen suficientes desafios inesperados para
evitar que el trabajo alguna vez se vuelva aburrido o predecible.

* Cuidado pastoral. Parte de la tarea del ministerio es el cuidado pasto-
ral. Tradicionalmente, el cuidado pastoral ha incluido las actividades
de sanidad, compasién, contencién, direccién y reconciliacién de la
gente entre si y con Dios.
Thomas Oden, en su libro Classical Pastoral Care (Cuidado pastoral
cldsico), volumen 1, Llegando a ser un Ministro, da esta definicidn:
El cuidado pastoral es esa rama de la teologia cristiana que
trata con el cuidado de las personas por los pastores. Es pas-
toral porque pertenece a los oficios, tareas y responsabilidades
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del pastor. Es cuidado porque estd a cargo y es deliberadamente
atencién al crecimiento espiritual y destino de las personas. El
cuidado pastoral es andlogo al cuidado del cuerpo por un médico.
Siendo que esa esfera particular sobre la cual uno ejerce cuidado
es la psique... el cuidado pastoral también puede llamarse apro-
piadamente el cuidado de las almas.’

El término cuidado pastoral pudiera implicar que el pastor es el
tnico que debe hacer este trabajo. Aunque el cuidado es una respon-
sabilidad importante para un pastor, el cuidado pastoral también se
puede referir al pastoreo compasivo que cualquier cristiano puede dar
a otra persona.

El pastor y autor Michael Slaughter con intencién de ayudar a los
laicos descubre tal ministerio. Escribe: “El llamado de Dios no sélo es
para aquellos involucrados en el ministerio profesional. Dios ha crea-
do a cada ser humano con un propésito divino. El asunto mds grande
que podemos hacer por otro ser humano es ayudarle a descubrir el 1la-
mado de Dios”.' De hecho, los laicos con el don espiritual de pastor
pueden ser mucho mds efectivos como personas que dan cuidado que
un ministro sin ese don espiritual.

* Consejeria pastoral. Dentro de la esfera mds grande del cuidado pas-
toral estd la tarea de la consejeria pastoral. Howard Clinebell, en su
importante libro Basic Types of Pastoral Care and Counseling (Tipos
bdsicos de cuidado y consejerfa pastoral), define el término de esta
manera: “La consejeria pastoral, una dimensién del cuidado pastoral,
es la utilizacién de una variedad de métodos de sanidad (terapéutica)
para ayudar a la gente a manejar sus problemas y crisis de manera que
crezcan y asi experimenten sanidad de su quebrantamiento”."

Con este amplio campo de consejeria pastoral ahora hay muchas
especialidades, tales como el cuidado de contencién, cuidado de crisis,
cuidado de duelo, enriquecimiento matrimonial y enriquecimiento fa-
miliar, sélo para nombrar algunos.

Las habilidades y técnicas de la consejeria pastoral efectiva son muy
especificas y no serdn abordadas en este libro. Sin embargo, es util
comentar sobre qué tan penetrante es la prdctica. Es natural para la
gente venir a un pastor buscando asesoramiento y consejeria sobre
asuntos espirituales. Pero estos dias la oficina pastoral con frecuencia
es la primera instancia cuando hay problemas matrimoniales, conflic-
tos familiares, depresién personal o decisiones importantes. Nadie le
pregunta al ministro si estd interesado en hacer consejeria. Se asume
hoy que los pastores aconsejan.

La consejeria pastoral generalmente se hace en un cuadro de tiempo
limitado, enfocdndose sobre una solucién especifica a una necesidad.
Una razén que las personas buscan a los pastores es porque en general la
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consejerfa es gratis. También, los ministros no se restringen a s{ mismos
a horas de oficina durante el dia y asi, generalmente, estdn disponibles
en cualquier tiempo que haya una crisis. Ademds, la gente pudiera sen-
tir que un pastor tiene un discernimiento mds grande sobre la voluntad
de Dios que un laico.

* Psicoterapia pastoral. Esta es una forma muy especifica de la conse-
jeria pastoral, enfocdndose sobre trabajo terapéutico de largo plazo
hecho por un consejero pastoral con un entrenamiento extenso en psi-
coterapia. Por razones de que es muy técnica y requiere entrenamiento
y experiencia, estd mds alld del alcance de la mayoria de los pastores.

» UN PASTOR PARA LA ACTUALIDAD

Cada época tiene que enfrentar un nuevo grupo de circunstancias
que influyen la cultura dentro y fuera de la iglesia. Hemos salido de las
fronteras de un milenio y entrado a uno nuevo. Y lo que hemos descu-
bierto hasta ahora en este siglo veintiuno ha sido una mezcla de paz y
guerra, hambruna y prosperidad, seguridad y terrorismo. La pregunta
en las mentes de muchos en la iglesia es esta: ;Cémo podemos “hacer
iglesia” de manera que pueda tener impacto espiritual en la generacién
actual?

Mis especificamente para este libro, ;cdémo podemos pastorear a la
gente que enfrenta las complejidades de nuestra sociedad afectada por
el estrés? Las palabras de un himno escrito hace cerca de 250 afios por
Carlos Wesley siguen resonando en mi mente: “Para este gran deber /
Mi Dios, poder llenar, / A tu servicio hoy mi ser / Te quiero consagrar”
(De “Yo Tengo que Guardar”).

Servir a la época presente es diferente que servir en la pasada. Sin
embargo, mientras la sociedad estd cambiando rdpidamente y nosotros
no siempre estamos seguros a dénde nos llevard, las necesidades huma-
nas bdsicas siguen siendo las mismas.

Michael Slaughter escribe: “Estados Unidos ha sido llamada la na-
cién de extranjeros. Una encuesta de Gallup reportdé que cuatro de
diez norteamericanos admiten frecuentes sentimientos de ‘intensa so-
ledad’... Para el 2010 mds de uno en cuatro hogares serdn hogares de
padres solteros”.'> Aun cuando los conflictos familiares abundan, la
gente estd buscando relaciones auténticas, amables con gente a quien
le importe. Hay un creciente interés en la realidad espiritual, pero la
gente no se vuelve a la iglesia buscando respuestas. Con todos nuestros
avances tecnoldgicos, la gente tiene los mismos anhelos y deseos bdsi-
cos que Jesus vio cuando estuvo aqui en la tierra.

La imagen del pastor sirviendo en el siglo veintiuno no es irrelevante.
La gente hoy estd desesperadamente buscando a alguien que sepa sus nom-
bres y le importe cuando sufre. La forma en que td hagas eso hoy puede ser
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de alguna manera diferente de alguien pastoreando hace 100 afios. Servir
en la época presente significa cuidar a la gente de maneras significati-
vas, personales, usando la misma compasién y amor que Jestis mostré
durante su ministerio terrenal.

» LOS PASTORES HACEN LA DIFERENCIA

Una de las experiencias profesionales tempranas que formé mi mi-
nisterio tomé lugar durante mis afios en el seminario como pastor
asociado en la Iglesia del Nazareno College Church en Olathe, Kansas.

El pastor titular, Paul Cunningham, recibié una llamada telefénica
que todos los pastores temen. Una pareja joven y su hermosa pequefia
nifia iban en un viaje de dias feriados para visitar a sus parientes. Es-
tuvieron involucrados en un accidente fatal en la autopista de Kansas.

Mientras Paul y yo manejamos en el camino al hospital hablamos
sobre la importancia de que un pastor esté alli cuando la gente te nece-
sita. Entramos al cuarto del hospital del esposo, Ron, con las noticias
que su esposa y su pequefia nifia no habian sobrevivido al accidente.
Observé cé6mo el pastor Paul parecia saber cudndo era apropiado decir
palabras de 4nimo y contencidn, y cuando simplemente estar parado
al lado de la cama de Ron mientras lloraba y lamentaba la pérdida de
su familia. Esta fue mi primera experiencia de caminar con un hombre
y su familia extendida a través del proceso de planear el funeral y los
siguientes meses de trabajo de duelo. Vi a Ron mientras descubria que
su fe podia ayudarle a cruzar las mds duras experiencias que la vida
podia arrojarle.

Tales momentos nunca son féciles para un pastor. Te condueles con
la familia. También estd la responsabilidad de hablar una Palabra de
Dios en el funeral que se relacione con los seres amados por los que
se hace duelo y la familia mds grande de la iglesia. Este puede ser un
tiempo de mucho estrés y profundas emociones. Sin embargo, de esa
primera experiencia de tragedia aprendi que el pastor puede hacer una
diferencia. Estamos humildemente alli como pastores representantes
de ese Gran Pastor, Jesucristo, y en ese momento llegamos a ser los
conductores o dispensadores de la gracia de Dios. Es a la misma vez
humilde y emocionante ser un pastor que cuida al pueblo en el nombre
de Jestus.

» PREGUNTAS PARA LA REFLEXION

> ;Por qué es tan importante entender que el cuidado pastoral ha
sido parte de los escritos biblicos e histéricos de la iglesia y no
simplemente el invento de la iglesia en los Gltimos 100 afnos?

> ;Por qué la gente viene primero a un pastor para el cuidado y consejo



en lugar de alguien fuera del contexto de la iglesia? ;Qué venta-
jas y desventajas tienen los pastores sobre otros profesionales de
sanidad?

;Cudl es el aspecto mds dificil del cuidado pastoral para el minis-
tro y para su familia?

;Cudles son algunos de los desafios singulares en proveer cuidado
pastoral en el siglo veintiuno?





