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UNO

Una Introducción
Al Cuidado Pastoral

Bil l  y  Deni s e  Reynold s  no  podían e s tar  más  f e l i c e s .  Una ig l e s ia  lo s  ha-
bía  s e l e c c ionado para  s e r  su  fami l ia  pas tora l .  Ahora ,  a l l í  v i ene  e l  camión 
de  mudanzas ,  conducido  por  un ant iguo  amigo,  l l egando con todas  su s 
per t enencia s  t e rrenale s .  Media  docena de  per sonas  de  su  nueva ig l e s ia  l e s 
ayudaron a  bajar  su s  mueble s  y  ropa a  la  ca sa  pas tora l  a l  lado  de l  t emplo. 
Luego  l l evaron ca ja s  de  l ibro s  a l  pequeño e s tudio  de  Bi l l .

Despué s  de  una larga  tarde  de  duro  t rabajo,  Bi l l  l e s  agradec ió  a  todos 
lo s  ayudante s .  Luego  s e  paró  por  unos  cuanto s  minuto s  mirando e l  p i so  de 
la  o f i c ina.  Al l í  a  la  a l tura  de  lo s  o jo s  co lgaba una p laca ,  anunciando a 
todo  e l  mundo que  é l  e ra  PASTOR.

La rea l idad l e  pegó  con tanta  fuer za  que  Bi l l  caminó a l rededor  de l 
v i e jo  e s c r i tor io  de  meta l  y  s e  de jó  caer  en  una ant igua s i l la  g i rator ia  de 
madera .  Desde  que  t enía  quince  años  y  s int ió  e l  l lamado de  Dio s ,  sabía 
que  e s t e  t i empo l l egar ía .  Había  t erminado su  preparac ión académica  y 
una vez  hubiera  cumpl ido  su  exper i enc ia  prác t i ca  requer ida aquí  en  la 
ig l e s ia ,  s e r ía  ordenado para  toda una v ida de  mini s t e r io  en  la  ig l e s ia  de 
Je sucr i s to.  Pero  ahora ,  s entado en su  pr imera  o f i c ina,  Bi l l  s e  s int ió  abru-
mado por  un s ent imiento  de  pánico.  ¿Qué hago  ahora?

Sabía  que  t enía  que  preparar  a  lo  menos  un s ermón cada s emana.  Ese 
pensamiento  l e  hac ía  f e l iz .  Siempre  había  di s f rutado de jar  que  un pasa je 
de  la  Bib l ia  cobrara  v ida en su  corazón mientra s  s e  preparaba para  pre-
dicar.  ¿Pero  qué  voy  a  hacer  e l  re s to  de  la  s emana,  pensaba?  La gente  en 
e s ta  congregac ión e s tará  dependiendo de  é l  para  ayudarl e s  a  enfrentar  la s 
s i tuac ione s  d i f í c i l e s .  ¿Y qué  de  aque l la  gente  nece s i tada en la s  ca l l e s  y  en 
la s  ca sa s  c erca  de  la  ig l e s ia ?  El lo s  también requer ían su  atenc ión.

Alguno s  d e  l o s  miembro s  que  l e  hab ían  ayudado  a  de s empacar  l e  ha -
b ían  l l amado  Pa s t o r  Bi l l  o  Pa s t o r  Reyno ld s .  Le  d i j o  a  Deni s e  más  ta rde 
que  s e  s en t ía  un  poco  incómodo  con  e l  t í tu l o.  Sonaba  demas iado  p re t en-
c i o s o.  No  s e  s en t ía  más  impor tan t e  que  nad i e  más .  En  l o  más  p ro fundo 
no  e s taba  s e guro  s i  en t end ía  l o  que  s i gn i f i caba  s e r  pa s t o r  d e  t oda s  ma-
nera s .

La pr imera  co sa  que  l e  v ino  a  la  mente  a  Bi l l  cuando había  e s cuchado 
e l  t í tu lo  pas tor  e ra  la  imagen de  un pas tor  que  de s cansa  sobre  un cayado 
mientra s  la s  ove ja s  pas tan en grupos  pequeños  sobre  a lguna co l ina verde . 
Eso  c i e r tamente  no  encajaba con un contexto  suburbano.  Su nueva ig l e s ia 
e s taba rodeada por  do s  mi l lone s  de  per sonas .  Inc lu so  la  idea  de  ove ja  l e 
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parec ía  r id ícu la .  Bi l l  sonr ió  mientra s  pensaba.  Una ove ja  perdida en e s ta s 
par te s  s e r ía  acorra lada por  e l  depar tamento  de  contro l  de  animale s  s i  e s 
que  pr imero  no  era  a trope l lada por  un gran camión en la  autopi s ta .

Quizá e l  pa s tor  s implemente  era  una aberrac ión de  la  época  agrar ia . 
Quizá Bi l l  nece s i taba ver s e  a  s í  mi smo más  como e l  j e f e  e j e cut ivo  sobre 
una organizac ión cr i s t iana o  un t rabajador  soc ia l  e sp i r i tua l  t ra tando 
de  ayudar  a  la  gente  a  t ravé s  de  su s  c i rcuns tancia s  d i f í c i l e s .  Al  punto 
de  inic iar  su  carrera  mini s t e r ia l  s e  d io  cuenta  que  pronto  aprender ía  a 
re sponder  a  e s ta  pregunta :  ¿Qué s igni f i ca  s e r  un verdadero  pas tor  para  la 
gente  de l  s i g lo  ve int iuno?

Los Modelos de Hoy

Es seguro asumir  que la  mayor ía  de  los  pastores  quieren tener  una 
congregac ión efect iva ,  crec iente .  Uno puede pensar  que la  forma más 
fác i l  de  lograr  esa  meta  es  encontrar  un pastor  o  ig les ia  ex i tosa  y  luego 
copiar  la  metodología .  En rea l idad hay muchas  imágenes  poderosas  de 
minis ter io  que es tá  formando e l  pensamiento tanto de  la  persona que 
desea  ser v i r  a  la  ig les ia  como la  congregac ión que quiere  ser  ser v ida .

¿Cuáles  son esos  modelos  populares?

L A  P E R S O N A L I D A D  D E  T E L E V I S I Ó N

Quizá  la  inf luencia  más  s igni f icat iva  en la  actua l idad sea  la  te lev i -
s ión.  Hace un s ig lo  un minis t ro  pudiera  haber  obtenido popular idad 
nacional  a l  publ icar  un l ibro o  escr ib i r  una columna en e l  per iódico. 
La  gente  de  hoy es tá  ut i l i zando sus  o jos  menos  para  leer  y  más  para 
ver.  Para  a lgunos  pastores ,  l a  te lev i s ión ha l l egado a  ser  una herra-
mienta  para  edi f icar  una ig les ia  con un reconocimiento internacional . 
Los  locutores  re l ig iosos  ya  no t ratan de  comprar  t iempo es te lar  en una 
red te lev i s iva .  La  te lev i s ión sate l i ta l ,  con su capacidad para  cubr i r  e l 
g lobo,  ha  dado lugar  a  una gran cant idad de  ig les ias  que semanalmen-
te  t ransmiten sus  cul tos  de  adorac ión a  una audiencia  mundia l .  Tales 
ig les ias  t ienden a  cul t ivar  un seguimiento de  espectadores  que par t i -
c ipan en a i s lamiento.  Los  te lev identes  v icar iamente  s ienten ser  par te 
de  una ce lebrac ión semanal .  Sin embargo,  no rec iben ánimo personal , 
compañer i smo o compas ión de  una ig les ia  de  te lev i s ión que pudiera 
es tar  loca l i zada a  mi les  de  k i lómetros .

E L  PA S T O R  V I S I O N A R I O  D E  L A  M E G A I G L E S I A

Muchos pastores  jóvenes  l l egan a  ser  adictos  a  la s  conferencias ,  e s -
perando f ina lmente  descubr i r  e l  ingrediente  secreto  que ocas ionará 
que sus  congregac iones  exploten en crec imiento.

No hay duda que a lgunos  pastores  de  las  megaig les ias  han a l terado 
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e l  hor izonte  de  la  ig les ia  evangél ica  en Norteamérica .  Pero la  mayor ía 
de  pastores  fa l lan a l  no reconocer  e l  impacto personal  que es tos  l íderes 
v i s ionar ios  e jercen sobre  una comunidad espec í f ica  a  t ravés  de  su per-
sonal idad pastora l  única .  Es  imposib le  c lonar  la  Ig les ia  Wil low Creek 
en Pra i r ie  City,  Nebraska ,  o  la  Ig les ia  Saddleback en Pleasantv i l l e , 
Vermont.  Aun con sus  grandes  equipos  pastora les  y  sus  vas tos  recursos , 
e s tas  super ig les ias  enfrentan la  cont inua lucha de  encontrar  maneras 
e fect ivas  para  proveer  e l  cuidado pastora l  para  la  gente  que es  par te  de 
sus  congregac iones . 

E L  G I G A N T E  D E L  P Ú L P I T O

Algunos  pastores  e  ig les ias  creen que la  c lave  para  una ig les ia  cre-
c iente  es  un púlpi to  fuer te .  Están convencidos  que s i  un minis t ro  pue-
de predicar  de  a lguna manera  dinámica ,  la  gente  l l egará  a  la  ig les ia . 
Los  pastores  escuchan sermones  grabados  de  Chuck Swindol l ,  Thomas 
Long o Haddon Robinson y  se  d icen a  s í  mismos:  Si  tan só lo  pudiera 
predicar  como…

Es interesante ,  a  los  pastores  se  le s  l l amaba Predicador  por  los 
miembros  de  la  congregac ión.  No hace  muchos  años  la  gente  pudiera 
haberse  preguntado cuando se  movía  a  una nueva comunidad:  “¿En 
dónde es tá  e l  mejor  predicador  de l  pueblo?”  Hoy preguntan ¿quién 
t iene  la  mejor  música  de  adorac ión o quién ofrece  los  mejores  progra-
mas  para  los  niños  y  los  jóvenes?  Muchas  ig les ias  es tán muriéndose  de 
hambre espir i tua lmente  porque les  hace  fa l ta  la  predicac ión bíbl ica . 
Cada pastor  neces i ta  es tar  d i spuesto  a  inver t i r  e l  t iempo necesar io 
cada semana en la  preparac ión para  ser  e l  mejor  predicador  pos ib le . 
Y s in  embargo,  la  predicac ión so la  no creará  una congregac ión fuer te , 
sa ludable  y  car iñosa .

Y f ina lmente ,  pero no menos…

E L  PA S T O R

La imagen de l  pastor  como un modelo vá l ido para  e l  minis ter io , 
de  nuevo es tá  ganando aceptac ión después  de  un per íodo donde la 
ig les ia  enfat izó  la  adminis t rac ión y  la  e f ic iencia  sobre  e l  cuidado y 
la  compas ión.  La  gente  de  hoy,  tanto dentro como fuera  de  la  ig les ia , 
e s tá  l l egando a  es tar  más  interesada en la  importancia  de  re lac ionarse 
con otros .  Los  pastores  in ic ian y  ayudan a  fac i l i tar  aquel las  re lac iones 
dentro de  la  ig les ia .

La  pa labra  pas tor  como t í tu lo  no es  gran cosa  como papel ,  e l  papel 
de  ser  pastor  de  un rebaño de  personas .  De hecho,  la  pa labra  pas tor 
v iene  de  la  pa labra  la t ina  pascere  o  pas tor .  Signi f ica  “a l imentar” .  Su-
giere  un acercamiento hol í s t ico  a  un minis ter io  que es  tanto ant iguo 
como contemporáneo.
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El  término pas tor  só lo  se  encuentra  una vez  en las  escr i turas  de l 
Nuevo Testamento para  ident i f icar  a  la  persona que toma la  responsa-
bi l idad de l  l iderazgo espir itual  de un Cuerpo de Creyentes nivel  local . 
Efesios 4:11-12 dice:  “Él mismo constituyó a unos,  apóstoles ;  a  otros, 
profetas ;  a  otros,  evangel istas ;  y a otros,  pastores  y  maestros,  a  f in de ca-
pacitar  a l  pueblo de Dios para la  obra de servicio,  para edif icar e l  Cuer-
po de Cristo” ( i tá l icas  añadidas) .  Sin embargo, la  metáfora del  l íder es-
pir itual  como pastor se encuentra muchas veces a través de la  Escritura.

En ninguna otra parte se establece más claramente el modelo para el 
ministerio que en la imagen que Pedro crea para nosotros en 1 Pedro 5:1-4:

A los ancianos que están entre ustedes,  yo,  que soy anciano 
como el los,  tes t igo de  los  sufr imientos  de  Cri s to  y  par t íc ipe  con 
e l los  de  la  g lor ia  que se  ha  de  reve lar,  l e s  ruego es to :  cuiden como 
pas tore s  e l  rebaño de  Dio s  que  e s tá  a  su  cargo ,  no por  obl igac ión 
ni  por  ambic ión de  dinero,  s ino con afán de  ser v i r,  como Dios 
quiere .  No sean t i ranos  con los  que es tán a  su  cuidado,  s ino sean 
e jemplos  para  e l  rebaño.  As í ,  cuando aparezca  e l  Pastor  supremo, 
ustedes  rec ib i rán la  inmarces ib le  corona de  g lor ia  ( i tá l i ca s  aña-
didas ) .

Aquí  se  observa  cómo Pedro no los  l l ama a  ser  superv i sores ,  maes-
t ros ,  profetas  o  evangel i s tas .  Su metáfora  pr imar ia  para  los  ancianos  de 
la  ig les ia  loca l  fue  “pastores  de l  rebaño de  Dios” .

Otras  re l ig iones  mundia les  no ut i l i zan la  pa labra  pas tor .  Aun la  fe 
judía ,  que t iene  una r ica  herencia  edi f icada a l rededor  de  los  temas  de l 
pastor,  no se  re f iere  a  sus  rabinos  de  es ta  manera .  El  término pas tor 
ha  l l egado a  ser  un t í tu lo  s ingular  cr i s t iano para  uno en e l  minis ter io 
profes ional .  Y s in  embargo ha s ido ignorado por  muchos  que es tán 
buscando iconos  contemporáneos .  Se  han ut i l i zado var ios  t í tu los  a 
t ravés  de  los  s ig los  para  aquel los  en e l  minis ter io  cr i s t iano,  ta les  como 
anciano,  párroco,  predicador,  mini s t ro,  evange l i s ta ,  c l é r igo,  sacerdote , 
reverendo o  cape l lán.  Pero ningún nombre o  t í tu lo  descr ibe  mejor  e l 
papel  y  responsabi l idad de l  minis t ro  que e l  término pas tor .

El  pastor  E.  Glenn Wagner  argumenta  que se  re torne a  un énfas i s 
sobre  la  preocupación pastora l  de l  c lér igo.

Como Esaú,  nosotros  los  pastores  vendimos nuestra  pr imoge-
ni tura  como pastores  l l amados  por  Dios  por  e l  pota je  de  habi l i -
dades  y  t rucos  di señados  por  los  humanos .  Hemos mal  entendido 
e l  papel  de l  pastor  y  lo  hemos def inido incorrectamente .  Hemos 
de jado nuestro  fundamento bíbl ico y  teológico. 1

Otro pastor,  David Wiersbe ,  concuerda con es te  nuevo énfas i s  sobre 
la  preocupación pastora l .  “Los  pastores  neces i tan es tar  con la  gente . 
Cualquier  acercamiento a l  minis ter io  que reduce o  e l imina e l  contacto 
de l  pastor  con una ampl ia  secc ión de  la  congregac ión es tá  fuera  de l 
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sendero bíb l ico” . 2 ¿Pudiera  ser  que e l  mejor  modelo o  imagen para  e l 
minis ter io  hoy todavía  se  encuentra  en la  pa labra  bíb l ica  pas tor ?

No puedes  entender  e l  papel  de l  minis t ro  cr i s t iano s in  examinar  la 
v ida  de  Jesús .  Thomas Oden dice :

Del  minis ter io  terrenal  de  Jesús  de  Nazaret  aprendemos los  rudi-
mentos  de l  minis ter io  cr i s t iano.  La  v i s ión y  práct ica  de l  minis ter io 
de  Jesús  es  s igni f icat ivo para  toda v i s ión y  práct ica  cr i s t iana de l  mi-
nis ter io.  Si  e l  minis ter io  no puede ser  c laramente  es tablec ido como la 
cont inuación de  la  intención y  práct ica  propia  de  Jesús ,  perdemos su 
premisa  teológica  centra l . 3

De la  propia  ident i f icac ión de  Jesús  como “e l  buen pastor”  ( Juan 
10:11) ,  hasta  su  e jemplo de  compas ión y  preocupación por  la  gente  en 
las  h i s tor ias  de  los  evangel ios ,  nos  provee  un e jemplo inspirador  de l 
cuidado pastora l .  El  asunto de  pastorear  será  di scut ido en más  deta l le s 
en capí tulo  6 .

El Desarrollo Histórico del Cuidado Pastoral

Al inic io  de l  desarro l lo  de  la  ig les ia  pr imit iva  en Hechos ,  los  após-
to les  escogieron gente  que ser ía  apar tada para  dir ig i r  la s  congregac io-
nes  loca les .  Pablo enl i s ta  los  dones  espir i tua les  dados  a  aquel los  que 
dar ían l iderazgo y  direcc ión a  la  ig les ia  en Efes ios  4 :11-12:  “Él  mismo 
const i tuyó a  unos ,  apósto les ;  a  otros ,  profetas ;  a  otros ,  evangel i s tas ;  y 
a  otros ,  pastores  y  maestros ,  a  f in  de  capaci tar  a l  pueblo de  Dios  para 
la  obra  de  ser v ic io ,  para  edi f icar  e l  Cuerpo de  Cri s to” .  Robb Redman 
dice :  “Los  modos  pr imar ios  de l  cuidado pastora l  en e l  Nuevo Testa-
mento cons i s te  en la  mutua edi f icac ión (oikodomē ) ,  ánimo (paraklē s i s ) 
y  mutua di sc ip l ina  (Mateo 18:15-17) .  El  t rabajo  de l  cuidado pastora l 
aquí  es  reconocido como e l  t rabajo  de  todo e l  pueblo de  Dios… Por 
e l  otro  lado,  e l  Nuevo Testamento también reconoce e l  l l amado único 
de  pastores ,  ancianos  y  obispos ,  que es tán entregados  a l  minis ter io  de 
v ig i lar  y  superv i sar” . 4 El  apósto l  Pablo escr ib ió  los  l ibros  de  1  y  2  Ti-
moteo y  Tito  espec í f icamente  para  instruir  a  pastores  y  superv i sores  de 
cómo cuidar  a  la  gente  en la  ig les ia .

En la  medida que los  s ig los  pasaron,  la  ig les ia  cont inuó poniendo 
un énfas i s  sobre  e l  minis ter io  pastora l .  Los  escr i tores  de l  segundo s ig lo 
como Clemente  de  Roma,  Ignacio  y  Hermas ,  def inen e l  of ic io  pasto-
ra l .  Ter tul iano,  Orígenes ,  Bas i l io ,  Gregor io  de  Nisa  y  Juan Cri sóstomo 
añadieron instrucc iones  a  los  pastores  de  los  s iguientes  200 años .  Para 
e l  quinto s ig lo  la  ig les ia  se  había  expandido a  t ravés  de  toda Europa 
de l  nor te  y  enfrentaba e l  desaf ío  de  cr i s t ianizar  a  los  bárbaros .  Los  pas-
tores  instruyeron a  sus  congregac iones  a  v iv i r  sus  v idas  cr i s t ianas  con 
compas ión unos  a  otros  en comunidad,  como e jemplos  a  sus  vec inos 
no cr i s t ianos .  El  Papa Gregor io  e l  Grande,  en e l  sexto s ig lo ,  e scr ib ió 
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un documento t i tu lado “Cuidado Pastora l” ,  donde descr ibe  e l  t rabajo 
de l  pastor  como ofrec iendo direcc ión mora l  y  espir i tua l  a  la  ig les ia  as í 
como también a  los  que nos  as i s ten a  la  ig les ia . 5

Durante  la  Edad Media  e l  cuidado pastora l  con f recuencia  fue  l imi-
tado a  t ratar  con la  penitencia  propia  por  los  pecados  comet idos .  La 
Ig les ia  Romana enfocó las  energías  de l  c lero  a  adminis t rar  los  s ie te  sa-
cramentos  como medios  de  sa lud espir i tua l .  Aunque Franci sco de  As í s 
y  Bernardo de  Clarava l  modelaron un minis ter io  tanto espir i tua l  como 
f í s ico  dentro de  la  ig les ia ,  e s te  per íodo de  la  h i s tor ia  de  la  ig les ia  se 
caracter izó  por  una fa l ta  de  énfas i s  sobre  e l  cuidado pastora l .

La  Reforma tra jo  una renovación de  interés  en e l  cuidado pastora l 
con e l  nuevo desarro l lo  de l  movimiento protes tante .  Mart ín Lutero 
enfat izó  fuer temente  e l  sacerdocio  de  todos  los  creyentes ,  que hizo de l 
cuidado pastora l  la  responsabi l idad de  la  ig les ia  completa .  Dos  l ibros 
importantes  sa l ieron de  inic ios  de l  s ig lo  diec i sé i s :  El  Pas tor  de  Zwin-
g l io  (1524)  y  Sobre  e l  Verdadero  Cuidado de  la s  Almas  de  Bucero  (1538) . 
Juan Calv ino y  Juan Knox enfat izaron la  importancia  de l  cuidado pas-
tora l  para  la s  neces idades  espir i tua les  de  la  congregac ión.

El  l ibro de  Richard Baxter,  El  Pas tor  Re formado  (1656)  l l egó a  ser 
e l  desarro l lo  más  s igni f icat ivo de l  s ig lo  diec i s ie te .  Su propuesta  de l 
cuidado pastora l  pur i tano l legó a  ser  e l  e s tándar  para  los  minis t ros 
de  la  t radic ión re formada en los  subsecuentes  s ig los .  Esta  t radic ión 
enfat izó  la  introspecc ión de  la  conciencia  y  la  adherencia  es t r ic ta  a  la s 
acc iones  mora les  propias .  Baxter  mismo div idió  e l  cuidado pastora l  en 
s ie te  funciones :  “conver t i r  a  los  inconversos ,  dar  conse jos  a  los  que lo 
piden,  edi f icar  a  los  creyentes ,  pastorear  a  la s  fami l ias  de  la  parroquia , 
v i s i tar  a  los  enfermos y  moribundos ,  reprobar  a  los  impenitentes  y 
apl icar  d i sc ip l ina” . 6

Juan Wesley  sacó e l  evangel io  de  las  paredes  de  la  ig les ia  y  lo  l l evó 
a  la s  ca l le s  y  campos de  la  Inglaterra  de l  s ig lo  diec iocho.  Llegó a  con-
vencerse  que los  la icos  podían cumpl i r  un papel  mayor  en proveer  e l 
cuidado pastora l .  Esto  era  importante  porque el  ministerio i t inerante 
de Wesley no le  permitía hacer e l  cuidado personal  con sus  conver t idos . 
A t ravés  de  los  grupos  pequeños  o  reuniones  de  c lases  de l  metodismo 
de Wesley,  la  gente  rec ib ió  e l  apoyo y  ánimo necesar io  para  v iv i r  como 
creyentes .  D.  Michae l  Henderson dec lara  en su l ibro John Wes l ey’s  Cla s s 
Meet ing :  A Model  for  Making Disc ip les  (La reunión de  las  c lases  de 
Wesley :  Un modelo para  hacer  d i sc ípulos) :  “Wesley… movi l i zó  a  toda 
la  membres ía  metodis ta  que cas i  cada miembro tenía  a lguna par t ic i -
pac ión en e l  minis ter io  de  la  congregac ión”. 7 Tom Albin resume e l 
impacto de  Wesley  de  es ta  manera :  “De hecho puedes  dec i r  que todo 
e l  av ivamiento de  Wesley  en rea l idad fue  un av ivamiento de l  cuidado 
y  direcc ión pastora l” . 8
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Cuando e l  movimiento de  Wesley  v ino a l  Nuevo Mundo,  e l  cuidado 
pastora l  la ico l l egó a  ser  un e lemento importante  en la  expans ión de 
la  ig les ia  sa l iendo a  la s  f ronteras  de  los  Estados  Unidos  rec ién crea-
do.  Los  predicadores  de  los  c i rcui tos  só lo  podían v i s i tar  pequeñas  co-
munidades  per iódicamente ,  de  ta l  manera  que la  tarea  de l  cuidado y 
ánimo ca ía  sobre  los  miembros  de  aquel las  pequeñitas  congregac iones 
metodis tas  y  baut i s tas .  Cuando e l  movimiento de  los  av ivamientos  de l 
s ig lo  diec inueve  invadió todo e l  hor izonte  amer icano en expans ión,  los 
creyentes  rec ién evangel izados  aprendían e l  cuidado uno de l  otro  por 
neces idad,  ya  que no había  suf ic ientes  pastores  para  l l enar  e l  púlpi to 
de  la  ig les ia  en cada v i l la  y  a ldea .

El  s ig lo  ve inte  t ra jo  un entrenamiento más  formal  para  aquel los  que 
entran a l  minis ter io.  Muchos  minis t ros  potencia les  as i s t ieron a  cole-
g ios  e  inc luso seminar ios  antes  de  pastorear  su  pr imera  ig les ia .  Estas 
escue las  de  a l ta  educación enseñaron cursos  sobre  teología  pastora l  y 
homilét ica  para  complementar  e l  e s tudio de  teología ,  Bibl ia  e  h i s tor ia 
de  la  ig les ia .

El  in ic io  de l  s ig lo  ve inte  marcó e l  in ic io  de  un nuevo campo de 
es tudio:  ps iquiatr ía .  Sigmund Freud es  genera lmente  cons iderado la 
inf luencia  más  s igni f icat iva  temprana de  es ta  nueva di sc ip l ina ,  que in-
tentó es tudiar  la  mente  de  la  misma manera  que la  medic ina  es tudiaba 
e l  cuerpo.  No tomó mucho t iempo antes  que aquel los  que es taban en 
la  preparac ión minis ter ia l  fueran introducidos  a  conceptos  de  ps icolo-
g ía  y  sa lud menta l .  La  educación c l ín ica  pastora l  l l egó a  ser  par te  de 
la  mayor ía  de  los  programas  de  los  seminar ios  para  los  mediados  de l 
s ig lo  ve inte .  El  l ibro de  Car l  Rogers ,  Client-Centered  Therapy  (Terapia 
centrada en e l  c l iente)  instruyó a  los  seminar i s tas  en e l  acercamiento a 
la  conse jer ía  no direct iva .

En la  ú l t ima cuar ta  par te  de l  s ig lo  los  conse jeros  cr i s t ianos  habían 
pr incipiado a  es tablecer  su  marca  en e l  campo de la  conse jer ía .  Escr i -
tores  como Gary Col l ins ,  H.  Norman Wright  y  Archiba ld Har t  habían 
escr i to  l ibros  le ídos  por  los  pastores  y  la icos  por  igual .  Los  ps icólogos 
cr i s t ianos  ofrecen seminar ios  en ig les ias  sobre  mater ias  que van des-
de  cómo educar  a  los  niños  y  tener  una matr imonio fe l i z  hasta  cómo 
vencer  la  depres ión o las  adicc iones .  Muchas  univers idades  cr i s t ianas  y 
seminar ios  ahora  ofrecen t í tu los  para  personas  que buscan ser  conse je-
ros  cr i s t ianos .  Hoy no es  raro  que ig les ias  grandes  empleen conse jeros 
cr i s t ianos  o  pastora les  como miembros  de l  equipo pastora l  para  ser v i r 
a  la s  neces idades  tanto de  los  miembros  de  las  ig les ias  como de aque-
l la s  personas  en neces idad de  las  comunidades  c i rcunvecinas .

Los  grupos  pequeños  fueron descubier tos  después  de  la  Segunda 
Guerra  Mundia l  por  la s  organizac iones  paraec les iás t icas  ta les  como In-
terVars i ty  Chri s t ian Fe l lowship,  los  Navegantes  y  Cruzada Estudiant i l 
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cuando inic iaron su minis ter io  en las  c iudades  univers i tar ias .  En los 
se tenta  innovadores  como Lyman Coleman y  Bruce  Larson volv ieron 
a  introducir  de  nuevo e l  concepto de  los  grupos  pequeños  a  la s  ig le-
s ias .  Muchas  ig les ias  hoy ofrecen grupos  pequeños  espec ia l i zados  para 
proveer  contención a  personas  con s i tuac iones  comunes ,  ta les  como la 
adicc ión o pérdidas .

El  cuidado pastora l  d i r ig ido por  la icos  ha  l l egado a  ser  una par te 
esencia l  de l  minis ter io  en muchas  ig les ias  grandes  de  hoy.  Hay más 
gente  en una ig les ia  de  mi les  que un pastor  y  un equipo pastora l  pue-
dan ser v i r  e fect ivamente .  El  cuidado la ico,  ya  sea  a  t ravés  de  los  grupos 
pequeños  o  minis ter ios  espec í f icos ,  vence  e l  factor  l imitante  de  tener 
un equipo suf ic ientemente  pagado para  sat i s facer  la s  neces idades  de 
todos  en la  ig les ia .  Uno de los  benef ic ios  de l  cuidado por  los  la icos 
es  e l  sent ido de  sat i s facc ión cuando los  miembros  ut i l i zan sus  dones  y 
habi l idades  dadas  por  Dios .

El Cuidado Pastoral en el Siglo Veintiuno

En nuestra  hi s tor ia  a l  in ic io ,  e l  pastor  Bi l l  se  sent ía  abrumado por 
la  tarea  que le  esperaba mientras  in ic iaba  su ser v ic io  en su pr imera 
ig les ia .  Quizá  ser ía  de  ayuda ident i f icar  a lgunos  de  los  términos  conec-
tados  con e l  papel  pastora l .

•  Mini s t e r io  pas tora l .  Todo lo  que un pastor  hace  en conexión con la 
ig les ia  ser ía  cons iderado e l  minis ter io  de l  pastor.

Esto  inc luir ía  cosas  tan diversas  como conducir  una reunión de 
junta ,  la  preparac ión y  entrega  de l  sermón,  promover  e l  programa de 
mis iones ,  conducir  a  un v i s i tante  a  rec ib i r  la  sa lvac ión o ser  chofer 
para  un grupo de  niños  en un campamento de  verano en la  camioneta 
de  la  ig les ia .  Ser  pastor  es  muy parec ido como e l  campes ino que sa le 
a l  pat io  cada mañana y  se  da  cuenta ,  a l  ver  su  t ierra ,  que hay 50 cosas 
que pudiera  hacer  hoy,  todas  e l la s  urgentes .  Como e l  campes ino,  e l 
t rabajo  de l  minis ter io  de l  pastor  nunca se  termina.  Cada pastor  t iene 
rut inas  semanales ,  pero ex i s ten suf ic ientes  desaf íos  inesperados  para 
ev i tar  que e l  t rabajo  a lguna vez  se  vue lva  aburr ido o predecib le .

•  Cuidado pas tora l .  Par te  de  la  tarea  de l  minis ter io  es  e l  cuidado pasto-
ra l .  Tradic ionalmente ,  e l  cuidado pastora l  ha  inc luido las  act iv idades 
de  sanidad,  compas ión,  contención,  d i recc ión y  reconci l iac ión de  la 
gente  entre  s í  y  con Dios .

Thomas Oden,  en su l ibro Clas s i ca l  Pas tora l  Care  (Cuidado pastora l 
c lás ico) ,  volumen 1,  Llegando a  s e r  un Mini s t ro ,  da  es ta  def inic ión:

El  cuidado pastora l  e s  e sa  rama de la  teo logía  cr i s t iana que 
t rata  con e l  cuidado de  las  personas  por  los  pastores .  Es  pas-
tora l  porque per tenece  a  los  of ic ios ,  tareas  y  responsabi l idades 
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de l  pastor.  Es  cuidado porque es tá  a  cargo y  es  de l iberadamente 
atención a l  crec imiento espir i tua l  y  dest ino de  las  personas .  El 
cuidado pastora l  e s  análogo a l  cuidado de l  cuerpo por  un médico. 
Siendo que esa  es fera  par t icular  sobre  la  cua l  uno e jerce  cuidado 
es  la  ps ique… el  cuidado pastora l  también puede l lamarse  apro-
piadamente  e l  cuidado de  las  a lmas . 9

El  término cuidado pas tora l  pudiera  impl icar  que e l  pastor  es  e l 
único que debe hacer  es te  t rabajo.  Aunque e l  cuidado es  una respon-
sabi l idad importante  para  un pastor,  e l  cuidado pastora l  también se 
puede re fer i r  a l  pastoreo compas ivo que cualquier  cr i s t iano puede dar 
a  otra  persona.

El  pastor  y  autor  Michae l  Slaughter  con intención de  ayudar  a  los 
la icos  descubre  ta l  minis ter io.  Escr ibe :  “El  l l amado de Dios  no só lo  es 
para  aquel los  involucrados  en e l  minis ter io  profes ional .  Dios  ha  crea-
do a  cada ser  humano con un propós i to  div ino.  El  asunto más  grande 
que podemos hacer  por  otro  ser  humano es  ayudar le  a  descubr i r  e l  l l a -
mado de Dios” . 10 De hecho,  los  la icos  con e l  don espir i tua l  de  pastor 
pueden ser  mucho más  e fect ivos  como personas  que dan cuidado que 
un minis t ro  s in  ese  don espir i tua l .

•  Conse j er ía  pas tora l .  Dentro de  la  es fera  más  grande de l  cuidado pas-
tora l  e s tá  la  tarea  de  la  conse jer ía  pastora l .  Howard Cl inebel l ,  en su 
importante  l ibro Bas ic  Types  o f  Pas tora l  Care  and Counse l ing  (Tipos 
bás icos  de  cuidado y  conse jer ía  pastora l ) ,  def ine  e l  término de  es ta 
manera :  “La conse jer ía  pastora l ,  una dimensión de l  cuidado pastora l , 
e s  la  ut i l i zac ión de  una var iedad de  métodos  de  sanidad ( terapéut ica) 
para  ayudar  a  la  gente  a  manejar  sus  problemas  y  cr i s i s  de  manera  que 
crezcan y  as í  exper imenten sanidad de  su quebrantamiento”. 11

Con es te  ampl io  campo de conse jer ía  pastora l  ahora  hay muchas 
espec ia l idades ,  ta les  como e l  cuidado de  contención,  cuidado de  cr i s i s , 
cuidado de  duelo ,  enr iquecimiento matr imonia l  y  enr iquecimiento fa-
mi l iar,  só lo  para  nombrar  a lgunos .

Las  habi l idades  y  técnicas  de  la  conse jer ía  pastora l  e fect iva  son muy 
espec í f icas  y  no serán abordadas  en es te  l ibro.  Sin embargo,  es  út i l 
comentar  sobre  qué tan penetrante  es  la  práct ica .  Es  natura l  para  la 
gente  venir  a  un pastor  buscando asesoramiento y  conse jer ía  sobre 
asuntos  espir i tua les .  Pero es tos  d ías  la  of ic ina  pastora l  con f recuencia 
es  la  pr imera  instancia  cuando hay problemas  matr imonia les ,  conf l ic -
tos  fami l iares ,  depres ión personal  o  dec i s iones  importantes .  Nadie  le 
pregunta  a l  minis t ro  s i  e s tá  interesado en hacer  conse jer ía .  Se  asume 
hoy que los  pastores  aconse jan.

La conse jer ía  pastora l  genera lmente  se  hace  en un cuadro de  t iempo 
l imitado,  enfocándose  sobre  una so lución espec í f ica  a  una neces idad. 
Una razón que las  personas  buscan a los pastores es  porque en general  la 
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consejería es  grat is .  También, los minis t ros  no se  res t r ingen a  s í  mismos 
a  horas  de  of ic ina  durante  e l  d ía  y  as í ,  genera lmente ,  e s tán di sponibles 
en cualquier  t iempo que haya  una cr i s i s .  Además ,  la  gente  pudiera  sen-
t i r  que un pastor  t iene  un discernimiento más  grande sobre  la  voluntad 
de  Dios  que un la ico.
•  Ps i co terapia  pas tora l .  Esta  es  una forma muy espec í f ica  de  la  conse-
jer ía  pastora l ,  enfocándose  sobre  t rabajo  terapéut ico de  largo plazo 
hecho por  un conse jero  pastora l  con un entrenamiento extenso en ps i -
coterapia .  Por  razones  de  que es  muy técnica  y  requiere  entrenamiento 
y  exper iencia ,  e s tá  más  a l lá  de l  a lcance  de  la  mayor ía  de  los  pastores .

Un Pastor Para La Actualidad

Cada época t iene  que enfrentar  un nuevo grupo de  c i rcunstancias 
que inf luyen la  cul tura  dentro y  fuera  de  la  ig les ia .  Hemos sa l ido de  las 
f ronteras  de  un mi lenio y  entrado a  uno nuevo.  Y lo  que hemos descu-
bier to  hasta  ahora  en es te  s ig lo  ve int iuno ha s ido una mezc la  de  paz  y 
guerra ,  hambruna y  prosper idad,  segur idad y  terror i smo.  La pregunta 
en las  mentes  de  muchos  en la  ig les ia  es  es ta :  ¿Cómo podemos “hacer 
ig les ia”  de  manera  que pueda tener  impacto espir i tua l  en la  generac ión 
actua l ?

Más espec í f icamente  para  es te  l ibro,  ¿cómo podemos pastorear  a  la 
gente  que enfrenta  las  comple j idades  de  nuestra  soc iedad afectada por 
e l  e s t rés ?  Las  pa labras  de  un himno escr i to  hace  cerca  de  250 años  por 
Car los  Wes ley  s iguen resonando en mi  mente :  “Para  es te  gran deber  / 
Mi Dios ,  poder  l l enar,  /  A tu ser v ic io  hoy mi  ser  /  Te quiero consagrar” 
(De “Yo Tengo que Guardar”) .

Serv i r  a  la  época  presente  es  d i ferente  que ser v i r  en la  pasada.  Sin 
embargo,  mientras  la  soc iedad es tá  cambiando rápidamente  y  nosotros 
no s iempre  es tamos seguros  a  dónde nos  l l evará ,  la s  neces idades  huma-
nas  bás icas  s iguen s iendo las  mismas .

Michae l  Slaughter  escr ibe :  “Estados  Unidos  ha  s ido l lamada la  na-
c ión de  extranjeros .  Una encuesta  de  Gal lup repor tó que cuatro de 
diez  nor teamericanos  admiten f recuentes  sent imientos  de  ‘ intensa  so-
ledad’… Para  e l  2010 más  de  uno en cuatro hogares  serán hogares  de 
padres  so l teros” . 12 Aun cuando los  conf l ic tos  fami l iares  abundan,  la 
gente  es tá  buscando re lac iones  autént icas ,  amables  con gente  a  quien 
le  importe .  Hay un crec iente  interés  en la  rea l idad espir i tua l ,  pero la 
gente  no se  vue lve  a  la  ig les ia  buscando respuestas .  Con todos  nuestros 
avances  tecnológicos ,  la  gente  t iene  los  mismos anhelos  y  deseos  bás i -
cos  que Jesús  v io  cuando es tuvo aquí  en la  t ierra .

La imagen de l  pastor  s i r v iendo en el siglo veintiuno no es irrelevante. 
La gente hoy está desesperadamente buscando a alguien que sepa sus nom-
bres y le importe cuando sufre. La forma en que tú hagas eso hoy puede ser 
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de alguna manera diferente de alguien pastoreando hace 100 años. Servir 
en la época presente signi f ica  cuidar  a  la  gente  de  maneras  s igni f icat i -
vas ,  personales ,  usando la  misma compas ión y  amor que Jesús  mostró 
durante  su minis ter io  terrenal . 

Los Pastores Hacen l a Diferencia

Una de las  exper iencias  profes ionales  tempranas  que formó mi mi-
nis ter io  tomó lugar  durante  mis  años  en e l  seminar io  como pastor 
asoc iado en la  Ig les ia  de l  Nazareno Col lege  Church en Olathe ,  Kansas .

El  pastor  t i tu lar,  Paul  Cunningham, rec ibió  una l lamada te le fónica 
que todos  los  pastores  temen.  Una pare ja  joven y  su hermosa  pequeña 
niña iban en un v ia je  de  días  fer iados  para  v i s i tar  a  sus  par ientes .  Es-
tuvieron involucrados  en un acc idente  fa ta l  en la  autopis ta  de  Kansas .

Mientras  Paul  y  yo manejamos en e l  camino a l  hospi ta l  hablamos 
sobre  la  importancia  de  que un pastor  es té  a l l í  cuando la  gente  te  nece-
s i ta .  Entramos a l  cuar to  de l  hospi ta l  de l  e sposo,  Ron,  con las  not ic ias 
que su esposa  y  su  pequeña niña no habían sobreviv ido a l  acc idente . 
Observé  cómo e l  pastor  Paul  parec ía  saber  cuándo era  apropiado dec i r 
pa labras  de  ánimo y  contención,  y  cuando s implemente  es tar  parado 
a l  lado de  la  cama de Ron mientras  l loraba y  lamentaba la  pérdida  de 
su fami l ia .  Esta  fue  mi  pr imera  exper iencia  de  caminar  con un hombre 
y  su  fami l ia  extendida a  t ravés  de l  proceso de  p lanear  e l  funera l  y  los 
s iguientes  meses  de  t rabajo  de  duelo.  Vi  a  Ron mientras  descubr ía  que 
su fe  podía  ayudar le  a  cruzar  la s  más  duras  exper iencias  que la  v ida 
podía  arro jar le .

Tales  momentos  nunca son fác i le s  para  un pastor.  Te condueles  con 
la  fami l ia .  También es tá  la  responsabi l idad de  hablar  una Palabra  de 
Dios  en e l  funera l  que se  re lac ione con los  seres  amados  por  los  que 
se  hace  duelo  y  la  fami l ia  más  grande de  la  ig les ia .  Este  puede ser  un 
t iempo de mucho es t rés  y  profundas  emociones .  Sin embargo,  de  esa 
pr imera  exper iencia  de  t ragedia  aprendí  que e l  pastor  puede hacer  una 
di ferencia .  Estamos humildemente  a l l í  como pastores  representantes 
de  ese  Gran Pastor,  Jesucr i s to ,  y  en ese  momento l legamos a  ser  los 
conductores  o  di spensadores  de  la  grac ia  de  Dios .  Es  a  la  misma vez 
humilde  y  emocionante  ser  un pastor  que cuida  a l  pueblo en e l  nombre 
de  Jesús .

Preguntas para l a Reflexión

¿Por  qué es  tan importante  entender  que e l  cuidado pastora l  ha 
s ido par te  de  los  escr i tos  b íb l icos  e  h i s tór icos  de  la  ig les ia  y  no 
s implemente  e l  invento de  la  ig les ia  en los  ú l t imos 100 años?

¿Por qué la gente viene primero a un pastor para el cuidado y conse jo 



en lugar  de  a lguien fuera  de l  contexto de  la  ig les ia?  ¿Qué venta-
jas  y  desventa jas  t ienen los  pastores  sobre  otros  profes ionales  de 
sanidad?

¿Cuál  es  e l  a specto más  di f íc i l  de l  cuidado pastora l  para  e l  minis -
t ro  y  para  su  fami l ia?

¿Cuáles  son a lgunos  de  los  desaf íos  s ingulares  en proveer  cuidado 
pastora l   en e l  s ig lo  ve int iuno?




